O bs e rV I ST Observatorio de Boas Praticas do IST

Formulario para submissao de pratica. Application form

Depois de preenchido, por favor grave este formulario e envie para observist@tecnico.ulisboa.pt para firmar a
submissao da Pratica. Ser-lhe-a enviado um e-mail de confirmagcédo da rececgdo. After filling the form please save it
and send it to observist@tecnico.ulisboa.pt. You will receive a confirmation e-mail.

*Obrigatério | Mandatory

Dados do proponente Applicants identification

Nome name™

Mario de Matos

Email*

mario.matos@tecnico.ulisboa.pt

Pratica Proposta Proposed Practice

Designacao da Pratica practice name™

Técnico - Campus Sustentavel

Sitio da Internet da Pratica Practice internet site

https://sustentavel.tecnico.ulisboa.pt/

Selecao da Area Tematica subject Areas Selection

Identificacdo da area tematica em que se insere a Pratica, de acordo com o Plano
Estratégico do IST identification of the subject area in which the Practice is inserted, according to the IST Strategic Plan *

O Educacao Superior Higher Education
Olnvestigagéo, Desenvolvimento e Inovagao Research, Development and Innovation
QO Transferéncia de Tecnologia Technociogy Transfer
O Funcionamento M uItipoIar Multipolar Functioning
QOlnternacionalizagao intemationaiisation
OComunicagéo Communication

OCapltaI Humano Human capital
(®Infraestruturas infrastructure

OPFOCGSSOS e Qualidade processes and Quality
OTecnoIogias de Informacao information Technologies
(OFinanciamento Funding

O Outra other




Implementacao da Pratica (2000 caracteres)
Practice Implementation (2000 characters)

Descricdo da implementacao da pratica: acdes, calendarizacao e recursos aplicados

Description of the implementation of the practice: actions, schedules and resources applied*

O projeto "Técnico - Campus Sustentavel” comegou no inicio do ano de 2012 e tem
sido, desde entao, promovido pelos 6rgaos centrais do Instituto Superior Técnico
(IST) como polo dinamizador da implementagao gradual de uma politica de
sustentabilidade ao nivel universitério.

A gestao do uso dos recursos energéticos e hidricos € acompanhada por uma
equipa permanente que propde cotidianamente, de forma articulada com a gestao
operacional do IST, a¢des concretas de melhoria do desempenho energético e
hidrico das instalagdes, num esforgo coletivo de reducao dos consumos.

O projeto foi idealizado com o objetivo de melhorar a eficiéncia energética/hidrica
nos campi através da implementacao de um regime efetivo de gestao do uso dos
recursos, energia e agua, com resultados significativos ao nivel da redug¢ao dos
encargos com a fatura do IST. Por outro lado, o projeto pretende desde sempre
envolver toda a comunidade de estudantes e investigadores, através da aplicagéo
pratica no campus de competéncias internas e procurando estimular o conhecimento
existente sobre matérias relacionadas com a eficiéncia, e a implementagdo de um
campus sustentavel.

As principais agdes implementadas foram: primeiro a realizagdo de Auditorias
Energéticas e Hidricas, muito aprofundadas, a todos os edificios dos campi do IST,
que incluiram um estudo e avaliagcdo de medidas de conservacao de energia e de
preservacao do consumo da agua; depois, a instalacao de Sistemas de
Monitorizagao permanente com sub-monitorizagédo sempre que tal se justifique, dos
consumos de eletricidade, gas natural e agua; e, por ultimo, o estabelecimento de
uma politica efetiva de gestao da energia e do consumo da agua, centrada na
analise sistematica dos dados fornecidos pelos sistemas de monitorizagao que sao
confrontados com a informacé&o recolhida em auditoria e diagndstico no terreno.
Estas tarefas sao executadas por recursos humanos internos com qualificagdes
especificas na area da gestao da energia e auditoria energética.




Resultados Alcancados (3000 caracteres)
Results Achieved (3000 characters)

Descricao dos resultados obtidos em relacao aos objetivos previstos, incluindo as
alteracées introduzidas durante a execucéo da pratica. E valorizada a apresentacdo de
dados qualitativos e quantitativos que demonstrem o cumprimento dos objetivos
Description of results obtained vis-a-vis the objectives envisaged, including changes brought in during practice implementation. The

presentation of qualitative and quantitaive data that shows objective compliance is appreciated. *

As Medidas de Conservagao de Energia implementadas desde 2012 no campus da
Alameda, o maior dos campi do Instituto Superior Técnico (IST), permitiram alcangar
no ultimo ano de 2019 uma poupanca de 25% no consumo de energia quando
comparado com os valores dos consumos médios anuais de ha 10 anos. O campus
da Alameda consome agora, para desenvolver as mesmas atividades, menos um
quarto (1/4) da energia elétrica que consumia ha uma década atras, apesar do
numero de alunos matriculados ter subido no mesmo periodo, e nao tendo havido
medidas de investimento importante na melhoria de equipamentos energéticos,
devido as restricbes orgamentais nas universidades. Em relagao ao ano de
referéncia de 2011 a reducéo é de 22%. O ano de 2011 foi assumido como o ano
base (baseline) para contabilizagdo dos resultados do projeto, por ser o ano
precedente ao arranque do projeto "Técnico - Campus Sustentavel” e porque
apresentava um consumo inferior a todos os anos do quinquénio anterior.

Apesar de um aumento médio superior 30% nos custos do tarifario entre 2011 e
2019, a fatura da energia elétrica do campus da Alameda foi em 2019 inferior em
230 mil Euros a fatura do ano de 2012 (primeiro ano completo com o IVA na
eletricidade a 23%), sem perda de servigo.

Por outro lado, as variagcdes anuais inferiores a 1%, obtidas em anos consecutivos
durante o triénio 2016-2018 no campus da Alameda, demonstram inequivocamente
que o consumo de energia neste campus esta controlado, a poupanga é persistente,
e os resultados alcangcados na melhoria do desempenho energético do campus
estao consolidados para o atual nivel de investimento nas infraestruturas e
equipamentos energéticos.

Desde o inicio do projeto, contabilizando apenas o campus da Alameda foi evitado o
consumo de 15,9GWh em eletricidade, equivalentes a 3.420tep em energia primaria,
e representando um total de 7.477tCO2eq em emissdes de GEE associadas que
foram evitadas.

Em relagao a melhoria da eficiéncia hidrica no campus da Alameda, desde o inicio
do projeto Técnico -Campus Sustentavel, os resultados obtidos com a fatura anual
demonstram uma redugao progressiva muito acentuada dos consumos de agua no
IST. Os resultados na fatura revelam que o consumo anual de agua em 2019 foi
cerca de 61% inferior face ao consumo de referéncia do ano de 2011.

Em 2019 o consumo total de agua no campus da Alameda foi de 53.986m3,
contrastando com valores superiores a 130 mil metros cubicos por ano no inicio
desta década. Assim, para o ano passado a poupanca financeira anual associada a
reduc¢ao do consumo foi superior a 315 mil Euros.

Contabilizando desde o inicio do projeto, e uma vez mais tomando a baseline de
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Avaliacao e Monitorizacao (2500 caracteres)
Evaluation nad Monitoring (2500 characters)

Descricdo do processo de avaliacdo e monitorizacao da pratica e propostas de
melhoria identificadas e introduzidas Description of the process of evaluation and monitoring of the practice and

improvement proposals identified and introduced™

A avaliacao dos resultados é atestada por comparagao dos valores faturados ao
Instituto Superior Técnico (IST) pelas empresas distribuidoras de agua e energia.
Escolhido o0 ano de 2011 como o ano base (baseline) para contabilizagcao dos
resultados (ano anterior ao inicio do projeto "Técnico - Campus Sustentavel), as
faturas relativas aos consumos anuais ulteriores sdo confrontadas com os valores
dos consumos de baseline. A monitorizacao é realizada por medigdo dos consumos
através dos Sistemas de Monitorizacao instalados, com a verificagdo dos resultados
por comparagao com as faturas globais.

Para determinacéo dos custos financeiros evitados com a fatura da eletricidade, aos
precos praticados pelo comercializador em cada ano para o custo unitario do
consumo de energia (blended cost per kWh) é aplicado o consumo do ano de 2011,
determinando-se a diferenca para a fatura atual do ano respetivo. Aplica-se 0 mesmo
método para as outras formas de energia. Aos pregos de cada ano correspondentes
ao custo global por metro cubico de agua consumida é aplicado o consumo do ano
de 2011, sendo considerados como custos financeiros evitados os que resultam da
diferenga para a fatura atual em cada ano do projeto.

Constituem propostas de melhoria com elevado impacto, que ja foram identificadas,
a otimizagao e atualizacdo permanente do website do projeto, tal como a realizacéo
de novas campanhas de informacao e sensibilizacdo da comunidade académica, as
qguais seriam estabelecidas com uma periodicidade regular, divulgando o
compromisso do IST com o aumento da sustentabilidade. Por um lado, para
relembrar a todos a atualidade da necessidade de racionalizar o uso da agua e da
energia, e, por outro, alcangando os utilizadores mais recentes dos campi do IST,
iniciando uma consciéncia coletiva logo desde a entrada dos novos alunos a cada
ano académico.

Outra proposta de melhoria relevante ja identificada seria a integragao plena dos
recursos humanos afetos ao projeto, incorporando-os em definitivo na estrutura

n s . . , A s
nraAdnira An IQRT anniiantn niiclan nnararinnal ailtAnnmn ~ronm ~ranmnatdneciac o




Caracter Inovador e Transferibilidade (2500 caracteres)
Inovativ Character and Transferability (2500 characters)

Descricdo dos aspetos inovadores da pratica em termos internos (no IST) e externos
(ensino superior), bem como dos elementos que possam ser replicados num contexto
diferente e eventuais recomendacgdes a ter em conta num exercicio de benchmarking
Description of innovative aspects internally (at IST) and externally (higher education), as well as aspects that may be replicated in a

different context and any recommendations to be taken into account in any benchmarking exercise. *

Foram colocados contadores em locais onde antes ndo eram registados consumos,
e foi definido um plano de leituras regulares dos consumos de energia e da agua por
edificio. Esta tarefa permitiu iniciar um processo de avaliagao rigoroso dos
indicadores energéticos e carbdnicos especificos de cada edificio e iniciar uma
politica de gestdo dos consumos baseada numa monitorizacdo permanente.
Medidas de Conservagao de Energia associadas a niveis de investimento nulos ou
admitidos pela gestao operacional dos campi foram implementadas. Incluiram a
divulgacao de melhores praticas com orientacdes sobre economia de energia, tendo
envolvido os gestores dos edificios, técnicos da manutengao e outros funcionarios do
Instituto Superior Técnico (IST). Recorrendo a uma monitorizagéo continua em
tempo real do consumo de energia, foi conferida uma maior atengao a todos os
equipamentos energéticos que funcionavam desnecessariamente e foram
estabelecidas rotinas de comando mais rigorosas nos horarios de funcionamento dos
equipamentos, assim como um controle e a inspecéo aos sistemas de AVAC
individuais dispersos pelos campi, em coordenagao com o Nucleo de Manutengao do
IST.

A monitorizagao permanente dos consumos de agua, associada a uma intervengao
imediata sempre que necessario, assim como uma cuidada manutencéo das redes
de distribui¢do no interior dos campi, permitiram evitar qualquer situacao atipica de
perdas ou consumos excessivos. Pequenos investimentos cabimentados pelo
orcamento de gestao corrente do Nucleo de Obras do IST tornaram possivel a
realizagéo de pequenas reparagdes cirurgicas para suprimir as fugas relevantes na
rede de distribuicdo de agua no interior dos campi.

Por ultimo, a inspecéo rotineira por parte dos operacionais de seguranca do Nucleo
de Higiene, Saude e Segurancga do IST no final da atividade diaria nos campi, e 0
subsequente reporte imediato a coordenacao centralizada, tem vindo a possibilitar a
corregao oportuna de situagdes de desperdicio por ma utilizacao ou negligéncia.
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Divulgacao da Pratica pPractice Publication

Autorizo a divulgagao da Pratica na pagina do ObservIST /1 authorize the Practice publication in
ObservIST website™

@ Publica (acessivel fora da Comunidade IST) pubiic ((accessibie outside the IST Community)

O Restrita (acessivel apenas a Comunidade |ST) Restricted (accessible only to the IST Community)

Muito obrigado. Tthank you.



Critérios de elegibilidade

A sistematizagdo e avaliagdo das propostas de Boas Praticas sera feita por um painel de avaliadores que validara
projetos/experiéncias com base nos seguintes critérios:

* Solugao de problema/melhoria de processo: relevancia da iniciativa/experiéncia para um processo de
melhora continua;
* Resultados obtidos: eficacia relativamente aos objetivos esperados, eficiéncia em relagdo aos recursos

empregues, eficacia em relagéo a contribuicdo para a solugdo do problema ou para a melhoria de um
processo existente.

® Caracter inovador: repercusséo da boa pratica na aprendizagem sobre novas formas e novos estilos de
trabalho na prépria instituicao.

* Sustentabilidade: possibilidade de manutengéo da boa pratica no interior da instituicao.

* Replicabilidade: potencial de transferéncia do processo, ou parte dele (principios, ferramentas,

metodologias, etc...), para outros servigos, apdés um exercicio de flexibilidade e adaptabilidade dentro do
universo IST.




