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Implementacao da Pratica (2000 caracteres

Descricédo da implementacao da pratica: acoes, calendarizacéo e recursos aplicados

O projeto Observar e Aprender visa estimular a atividade de docéncia no Ensino Superior, promovendo

espacos de experimentacdo interdisciplinar e apoio aos docentes da Universidade de Lisboa

(ULisboa), constituindo-se como um férum de formacéo interdisciplinar.

O projeto, pioneiro na ULisboa, engloba representantes do Instituto Superior Técnico (IST), da

Faculdade de Farmacia (FF), da Faculdade de Psicologia (FP), do Instituto Superior de Agronomia

(ISA), da Faculdade de Ciéncias (FC) e do Instituto da Educacao (IE).

O modelo de observagcdo de pares tem como base um quarteto constituido por quatro docentes,

oriundos de diferentes Escolas com diferentes formacgfes e formando grupos de trabalho nos quais

todos os intervenientes observam e sdo observados, no minimo duas vezes.

Para apoio das observag¢fes foram criados um guido de procedimentos de observacdo (em anexo) e

um manual de apoio (em anexo).
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Semestralmente é realizado um seminario para apresentacdo dos principais resultados da edicédo
anterior do projeto, identificar as ac¢fes e a sua calendarizacdo junto dos participantes da edicdo em
curso, facilitando um primeiro contacto pessoal entre os participantes nos quartetos de observacéo.

Em cada seminario é realizada uma palestra sobre uma tematica do interesse dos participantes e

associada ao projeto, e incentivada a apresentacao de testemunhos.

As inscricdes sao realizadas via um google form (em anexo), e a calendarizagao tipica por semestre é
a apresentada da Tabela 1.

Tabela 1 — Calendarizacao do projeto Observar e Aprender nos dois semestres de um ano letivo

Atividades a desenvolver Calendéario 1° Semestre Calendario 2° Semestre
Agogs de 9“’”'9&9610 e convite a Até a data do seminério Até a data do seminério
participacéo

Seminario inicial (e final da edigao fevereiro - margo setembro - outubro
anterior)

Regnlao inicial com os participantes no dia do seminario dia do seminario
projeto

Observacao das aulas margo — junho out - jan
Recolha e tratamento de informacéo junho e julho janeiro e fevereiro

As accdes de divulgacdo consistem num convite individual a todos os participantes em edi¢Bes
anteriores do projecto, havendo sempre o cuidado de assegurar a diversidade na &rea cientifica dos
elementos que constituirdo os quartetos de modo a manter a sua motivagcao no projecto; no envio de
informacdao para divulgagéo para os Conselhos Pedagoégicos (CP) das vérias Escolas da ULisboa e na

preparacéo/actualizacdo de um poster com os principais resultados do projecto (em anexo).

A recolha da informacgé&o observada é realizada através da Grelha de Observacdo (em anexo). E esta
€ o elemento de apoio base para dar feedback ao observado. O preenchimento das grelhas de

observacédo é anénimo e confidencial.

No final de cada edicdo é enviado um inquérito de satisfagdo (em anexo) para todos os participantes
e enviado um certificado de participagéo (exemplo em anexo).

A coordenacdo do projecto tem o apoio de varios servicos do Instituto Superior Técnico,
nomeadamente o Nicleo de Desenvolvimento Académico, o Nucleo de Estatistica e Prospectiva e o

Nucleo de Design e Multimédia.

Para facilitar a coordenacéo e todas as tarefas foi criada uma pasta no Google Drive onde todos os

documentos gerados por edicao estdo armazenados e disponiveis para a equipa de coordenacao.



Resultados Alcancados (3000 caracteres

Descricéo dos resultados obtidos em relagdo aos objetivos previstos, incluindo as alteracbes
introduzidas durante a execucgéo da pratica. E valorizada a apresentacdo de dados qualitativos e
gquantitativos que demonstrem o cumprimento dos objetivos

A equipa que coordena este projeto tem como objectivo assegurar o envolvimento e a participagéo

ativa de todas as Unidades Orgéanicas e dos docentes da ULisboa.

Actualmente foram realizadas 8 edicdes do projecto, desde o 2° semestre de 2013/2014. Ao longo
destes quatro anos foi possivel contar com a participagdo ativa de um total de 159 docentes,
distribuidos por 17 Escolas da ULisbhoa.

O numero de participantes por Escola é apresentado na Figura 1, onde é visivel a participacdo de
docentes de 16 escolas da ULisboa, sendo que apenas o ISCSP néo apresenta qualquer participacéo.
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Figura 1 — Participantes no projecto Observar e Aprender por Escola

IST — Instituto Superior Técnico, FC — Faculdade de Ciéncias, FF — Faculdade de Farmécia, |IE — Instituto de Educacao, ISA —
Instituto Superior de Agronomia, FM — Faculdade de Medicina, FL — Faculdade de Letras, FMD — Faculdade de Medicina
Dentaria, FD — Faculdade de Direito, ISEG — Instituto Superior de Economia e Gestéo, FMV — Faculdade de Medicina
Dentéria, FA — Faculdade de Arquitetura, IGOT — Instituto de Geografia e Ordenamento do Territério, FMH — Faculdade de
Motrocidade Humana, ICS - Instituto de Ciéncias Sociais, FBA — Faculdade de Belas Artes e ISCSP — Instituto Superior de
Ciéncias Sociais e Politicas

A andlise da Figura 1 também devera ser complementada pela referéncia ao universo de docentes de
cada uma das Escolas, nomeadamente podemos verificar que no IST o universo de docentes é muito
superior ao do IE, ISA, FF, FP e FC (que se aproxima mais do IST em termos do numero de
participantes).

A distribuicdo do nimero de participacdes por docente esta apresentada na Figura 2, onde se pode
verificar que 51% dos docentes participou mais que uma vez. Verifica-se ainda que 13% dos docentes

participaram no projecto no minimo 3 vezes.
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Figura 2 — Distribuicdo do nimero de participag8es por docente

A Figura 3 apresenta o grau de satisfacdo com o projeto, ao nivel do interesse e participacdo no
mesmo, dados obtidos a partis da andlise do inquérito de satisfacéo. Verifica-se que 82% dos
participantes estd muito interessado no projeto e que 65% dos participantes estdo muito satisfeitos
com a sua participagao.

3%
e I - _
1%

3%

Participagdo 29%

2%

® Muito insatisfeito Insatisfeito Satisfeito m Muito Satisfeito

Figura 3 — Grau de Satisfagdo com o Projeto

Os docentes que se manifestaram menos satisfeitos com a sua participacado no Observar e Aprender
afirmam ter perdido algum do interesse inicial & medida que participavam um maior nimero de vezes
(tipicamente mais de trés), considerando que os feedbacks recebidos se tornavam redundantes e

acrescentavam menos valor.
Alguns dos testemunhos dos participantes ao projecto sdo:
- “Troca de ideias e experiéncias pedagdgicas com outros colegas de forma estruturada e organizada”

- “Da observagao das aulas, passei a ter mais consciéncia das minhas préprias aulas, pois ao estar no
lugar de observador/estudante tomamos consciéncia das nossas proprias limitagdes.”

- “Permite conhecer outros espagos e comparar praticas letivas que conduzem a uma reflexdo sobre a
pratica pedagdgica pessoal.”

- “Dada a importancia do Projeto, tanto para os alunos quanto para os docentes, é imprescindivel a
continuagdo do mesmo.”



Avaliacao e Monitorizacao (2500 caracteres

Descricdo do processo de avaliacdo e monitorizacéo da pratica e propostas de melhoria
identificadas e introduzidas

O processo de avaliagdo do Projeto foi evoluindo ao longo do tempo, tendo-se registado altera¢gdes ao

nivel de:
- grelha de desempenho, inclusdo da componente mais pratica das aulas;
- formulario de inscricao e inquérito de satisfacdo, revisdo de acordo com sugestdes dos participantes;

- website, actualizacao progressiva dos conteddos em funcao das necessidades manifestadas pelos

participantes e/ou identificadas pela coordenagéo;

- divulgacéo, reforco das actividades nas Escolas da ULisboa, nomeadamente através da elaboragéo

de um poster semestral com os principais resultados do projeto;

- seminarios, diversificacdo das palestras quer em termos de temas quer em termos de participantes,
guer ainda pela inclusdo de testemunhos de participantes em edi¢cdes anteriores. Rotagdo da

localizagéo dos semindrios por todas as Escolas da ULisboa.

Os documentos apresentados na descricdo da prética ja se encontram na versdo mais actualizada.
Numa légica de melhoria continua a equipa de coordenacdo tem vindo a trabalhar no sentido de

implementar algumas alteragfes no futuro:

- criacdo de um grupo alargado de coordenacéo que inclua elementos de todas as Escolas da ULisboa
com o objectivo de reforcar ainda mais a componente de divulgacdo do programa em Escolas que

apresentam reduzido nimero de participacoes;

- reducao do nimero de seminarios de dois para um por ano lectivo, de modo a concentrar os esforgos

da equipa de coordenacéo e assim mobilizar mais os docentes a participar;

- com o objectivo de dar mais visibilidade e credibilidade ao projecto sugere-se a publicagdo dos

resultados do projecto, nomeadamente na revista da ULisboa e em publica¢des cientificas da area.



Caracter Inovador e Transferibilidade (2500 caracteres

Descricdo dos aspetos inovadores da pratica em termos internos (no IST) e externos (ensino
superior), bem como dos elementos que possam ser replicados num contexto diferente e
eventuais recomendacdes a ter em conta num exercicio de benchmarking

Tem-se verificado uma tendéncia internacional e nacional, nos Ultimos vinte anos, para encarar a
observacdo de aulas como um processo de interagdo profissional, de caracter essencialmente
formativo, centrado no desenvolvimento individual e coletivo dos professores e na melhoria da

gualidade do ensino e das aprendizagens.

A observacao tem como objetivo fixar-se na situacdo em que se produzem os comportamentos, a fim
de obter dados que possam garantir uma interpretacdo “situada” desses comportamentos
(Estrela,1994).

A observacdo pode ser utilizada em diversos cenéarios e de diversas formas, tendo mdultiplas
finalidades, como enumera Reis (2011): “diagnosticar um problema, encontrar e testar possiveis
solugBes para um problema, explorar formas alternativas de alcangar os objetivos curriculares,
aprender, apoiar um colega, avaliar o desempenho, estabelecer metas de desenvolvimento, avaliar o

progresso, reforgar a confianca e estabelecer lagos com os colegas”.

As competéncias e a pratica letiva podem ser melhoradas através do feedback recebido pelo
observado, mas também através da sensibilizacdo pedagogica que resulta da atividade como
observador, num esquema de observacdes em que os docentes participantes sao voluntarios e em

gue o anonimato e a confidencialidade se encontram assegurados.

No contexto da recente fuséo entre a Universidade Técnica de Lisboa e a ULisboa, o projeto Observar
e Aprender facilita o estabelecimento de lagos e a partilha de experiéncias na area pedagdgica entre
docentes das varias Escolas, facilitando a criagdo de uma identidade comum. Nos semindrios, muitos
participantes e testemunhos revelam que os docentes partilham a sua experiéncia com colegas das

suas Escolas mesmo quando os mesmos ndo participam no projeto.

Este projeto é inovador no IST e na ULisboa, ainda que tenha adotado e adaptado as praticas do
projeto “Par em Par” da Universidade do Porto, mantendo-se a partilha de experiéncias entre os dois
projetos da qual os dois saem enriquecidos. Deste modo a sua transferabilidade para outra
Universidade esta assegurada e até validada pelo sucesso destes dois projetos, que funcionam em

Universidades diferentes.
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